
환영합니다!
ArcGIS Desktop

라이선스 인증 및 인증 해제 안내

License Authorization / De-Authorization

한국에스리 기술지원본부



목차
• 인증 절차 안내

- Single Use 인증

- Concurrent Use 인증

• Single / Concurrent Use 오프라인 (Offline) 인증 안내

• 인증 해제 안내

- Single Use 온라인 (Online) 인증 해제

- Concurrent Use 온라인 (Online) 인증 해제

- Single Use 오프라인 (Offline) 인증 해제

- Concurrent Use 오프라인 (Offline) 인증 해제

ArcGIS Desktop
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라이선스 인증 가이드
인증 파일에서 Single Use / Concurrent Use 확인

Single Use

: 단일 장비에 하나의 라이선스 인증

Concurrent Use

: 장비 한 곳에 라이선스 인증 후 관리

•my.esri.com 에서 해당 S/W 다운로드

•라이선스 인증 파일 (*.prvc) 로 인증

(*.prvc)

서버 PC

= 인증 PC

(*.prvs)

•my.esri.com 에서 해당 S/W 다운로드

- ArcGIS Desktop 내 “License Manager” 필요↓

•서버 PC를 정하여 해당 PC에 라이선스 인증

•라이선스 인증 파일 (*.prvs) 로 인증

•클라이언트 PC와 연결

•같은 망으로 구성된 환경에서만 가능

클라이언트 PC

= 사용 PC

Single Use
인증 하기

Concurrent Use
인증 하기

인증 PC = 사용 PC
연

결

mailto:info@esrikr.com
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Single Use 인증 하기 - Online
ArcGIS Desktop Single Use License Authorization

•한국에스리 S/W 패키지 메일에 첨부

•첨부 파일 내려 받아 라이선스 인증 준비

•my.esri.com 가입 / 로그인

•내 기관에 연결

•S/W 다운로드

•라이선스 인증 파일로 인증

라이선스 파일 획득

S/W 다운로드

S/W 설치 후 인증

사용

(*.prvc)

간단 프로세스

mailto:info@esrikr.com
http://my.esri.com/
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ArcGIS Desktop Single Use License Authorization

1) 한국에스리 S/W 패키지 메일에 첨부

2) 첨부 파일 내려 받아 라이선스 인증 준비

S/W 다운로드

3) my.esri.com 가입 또는 로그인

4) 다운로드 권한 (취득)

5) 내 기관 – 다운로드 탭 – S/W 다운로드

라이선스 파일 획득

(*.prvc)

Single Use Online 인증 방법

Single Use 인증 하기 - Online

mailto:info@esrikr.com
http://my.esri.com/
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ArcGIS Desktop Single Use License Authorization

6) S/W 다운로드 하여 설치 완료 후, 우선 Wizard 종료

7) 윈도우 시작 버튼 > 모든 프로그램 > ArcGIS >

ArcGIS Administrator 실행

8) 왼쪽 메뉴에서 Desktop 을 선택하고, 오른쪽 해당 Single Use  

라이선스 레벨을 선택합니다. 아래의 Authorize Now... 클릭합니다.

9) 아래 화면에서 세 번째 옵션을 선택하고, 라이선스 인증 파일 경로

를 찾아가서 선택합니다.

S/W 설치 후 인증

10) 다음 클릭

Single Use 인증 하기 - Online

mailto:info@esrikr.com
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ArcGIS Desktop Single Use License Authorization

11) Authorization Method 옵션 중, 세 가지 안내

• 인터넷으로 인증 하기

• Esri 웹 사이트 또는 이메일로 인증 하기

• 로컬 라이선스 서버로 인증 하기

S/W 설치 후 인증

이 가이드에서는 우선 첫 번째 옵션인

‘인터넷으로 인증’ 을 선택하여 진행

12) 다음 클릭

Single Use 인증 하기 - Online

mailto:info@esrikr.com
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ArcGIS Desktop Single Use License Authorization

13) 기관 정보 입력 후 다음 클릭

15) 다음 클릭

14) Authorization Number 기입하고, Extension 기입 (구매 했을 경우)

- 기본값으로 채워져 있음 (ex. ESU123456789)

S/W 설치 후 인증

Single Use 인증 하기 - Online

mailto:info@esrikr.com
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ArcGIS Desktop Single Use License Authorization

16) 만약 익스텐션 구매 또는 선택하지 않았다면,

- 평가판으로 사용할 수 있음 (기간 한정)

17) 익스텐션 제품을 선택 또는 선택하지 않고 다음 클릭

18) 다음과 같이 인증이 정상적으로 완료

S/W 설치 후 인증

사용

Single Use 인증 하기 - Online

mailto:info@esrikr.com
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Concurrent Use 인증 하기 - Online
ArcGIS Desktop Concurrent Use License Authorization

•한국에스리 S/W 패키지 메일에 첨부

•첨부 파일 내려 받아 라이선스 인증 준비

•my.esri.com 가입 / 로그인

•내 기관에 연결

•S/W 다운로드

•서버PC (인증할 PC)에 License Manger 필요

•라이선스 인증 파일로 인증

라이선스 파일 획득

S/W 다운로드

S/W 설치 후 인증

사용

(*.prvs)

간단 프로세스

서버 PC 로 연결

mailto:info@esrikr.com
http://my.esri.com/
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ArcGIS Desktop Concurrent Use License Authorization

1) 한국에스리 S/W 패키지 메일에 첨부

2) 첨부 파일 내려 받아 라이선스 인증 준비

3) my.esri.com 가입 / 로그인

4) 내 기관에 연결

5) S/W 다운로드 ex. ArcGIS Desktop

7) 서버 PC (인증할 PC)에 License Manger 필요

라이선스 파일 획득

S/W 다운로드

(*.prvs)

Concurrent Use Online 인증 방법

Concurrent Use 인증 하기 - Online

mailto:info@esrikr.com
http://my.esri.com/
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ArcGIS Desktop Concurrent Use License Authorization

S/W 다운로드

ArcGIS License Manager 
다운로드 및 설치

8) ArcGIS License Manager 다운로드

9) ArcGIS License Manager 설치

Concurrent Use 인증 하기 - Online

mailto:info@esrikr.com
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ArcGIS Desktop Concurrent Use License Authorization

10) License Server Administrator 실행

11) Concurrent Use License 인증

* 해당 버전을 선택하고, Authorize Now… 클릭

S/W 설치 후 인증

Concurrent Use 인증 하기 - Online

mailto:info@esrikr.com
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ArcGIS Desktop Concurrent Use License Authorization

12) Authorization Options 중, 세 번째 옵션 선택

13) 해당 Concurrent Use 라이선스 경로를 찾아 선택

S/W 설치 후 인증

Concurrent Use 인증 하기 - Online

mailto:info@esrikr.com
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ArcGIS Desktop Concurrent Use License Authorization

14) 다음 클릭S/W 설치 후 인증

Concurrent Use 인증 하기 - Online

mailto:info@esrikr.com
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ArcGIS Desktop Concurrent Use License Authorization

S/W 설치 후 인증 15) Authorization Method 옵션 중, 세 가지 안내

• 인터넷으로 인증 하기

• Esri 웹 사이트 또는 이메일로 인증 하기

• 로컬 라이선스 서버로 인증 하기

이 가이드에서는 우선 첫 번째 옵션인

‘인터넷으로 인증’ 을 선택하여 진행

16) 다음 클릭

Concurrent Use 인증 하기 - Online

mailto:info@esrikr.com
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17) 기관 정보 입력 후 다음 클릭

19) 다음 클릭

18) Authorization Number 기입하고, Extension 기입 (구매 했을 경우)

- 기본값으로 채워져 있음 (ex. EFL123456789)

S/W 설치 후 인증

ArcGIS Desktop Concurrent Use License Authorization

Concurrent Use 인증 하기 - Online

mailto:info@esrikr.com
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20) 다음과 같이 인증이 정상적으로 완료

사용

21) License Server Administrator 를 실행하여 왼쪽 메뉴에서

Availability 를 클릭합니다.

S/W 설치 후 인증

ArcGIS Desktop Concurrent Use License Authorization

Concurrent Use 인증 하기 - Online

mailto:info@esrikr.com
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사용

22) 오른쪽 메뉴 중 제품 개수의 Total 과 Available 개수가

인증 개수와 비교하여 정확한 지 확인합니다.
S/W 설치 후 인증

** 중요! 만약 Availability 클릭 후 해당 제품의 개수가 모두 “0”

으로 표시된다면 왼쪽 메뉴 중 Start/Stop License Service 클릭하여

오른쪽 메뉴의 Re-read Licenses 버튼을 클릭합니다.

이후, 다시 Availability 를 클릭하여 개수를 확인합니다.

23) 이제 서버 PC에 대한 인증 과정은 모두 마쳤습니다. 서버 PC와

클라이언트 PC와의 연결 전 서버 PC에서의 환경 설정을 진행하도록

하겠습니다.

ArcGIS Desktop Concurrent Use License Authorization

Concurrent Use 인증 하기 - Online

mailto:info@esrikr.com
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사용

S/W 설치 후 인증

ArcGIS Desktop Concurrent Use License Authorization

Concurrent Use 인증 하기 - Online

24) 서버 PC에서는 해당 서버 PC를 로컬로 지정하기 위해 서버 PC

의 ArcGIS Administrator 에서 “localhost” 를 입력합니다. 방법은

아래와 같습니다.서버 PC를
localhost 로 지정

Desktop 메뉴 > License Manager 의
Change... 클릭 > 입력란에 localhost 입력

mailto:info@esrikr.com
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사용

25) 이제 서버 PC의 라이선스를 사용하여 제품을 구동하기 위해서는, 

클라이언트 PC에서 연결 과정이 필요합니다.

먼저 클라이언트 PC에 해당 ArcGIS Desktop 을 설치합니다.

** 클라이언트 PC에서 License Manager 는 필요 하지 않습니다.

S/W 설치 후 인증

ArcGIS Desktop Concurrent Use License Authorization

클라이언트 PC와
서버 PC 연결

26) 모든 설치가 끝난 후, Wizard 가 자동적으로 실행된다면

우선 종료합니다.

27) 종료 한 후, 윈도우 시작 버튼 > 모든 프로그램 > ArcGIS >

ArcGIS Administrator 를 클릭합니다.

**중요! 서버 PC의 License Server Administrator 버전은 클라

이언트의 ArcGIS 제품 버전보다 더 높아야 합니다.

Ex) 서버 10.4 > 클라이언트 10.3  (O)

서버 10.3 < 클라이언트 10.4  (X)

Concurrent Use 인증 하기 - Online

mailto:info@esrikr.com
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사용

28) ArcGIS Administrator 를 실행했다면, 왼쪽 메뉴 중

상단의 Desktop 메뉴를 클릭합니다.
S/W 설치 후 인증

ArcGIS Desktop Concurrent Use License Authorization

클라이언트 PC와
서버 PC 연결

29) 오른쪽 메뉴 중, 해당 라이선스 레벨이 정확한 지 확인 합니다.

이후, 중간 부분에 License Manager 의 Change...버튼을 클릭합니다.

Concurrent Use 인증 하기 - Online
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사용

30) 기존의 Not_set 은 삭제한 후, 라이선스를 인증

(localhost 로 지명한) 했던 서버 PC의 ip 주소를 입력합니다. 

꼭 서버 PC의 ip !

S/W 설치 후 인증

ArcGIS Desktop Concurrent Use License Authorization

클라이언트 PC와
서버 PC 연결

예) 192.14.10.54

** 중요! 만약 ip 입력 후 적용이 되지 않는다면, 서버 PC의 방화벽

을 모두 내리고 다시 시도해 보시길 바랍니다.

31) ip 입력 후 적용이 완료됐다면 이제 서버 PC와 클라이언트 PC와의

연결이 정상적으로 완료된 것입니다.

Concurrent Use 인증 하기 - Online
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사용

ArcGIS Desktop Concurrent Use License Authorization

32) ArcMap 또는 ArcCatalog 를 실행하여 정상 작동되는 지

확인합니다.

Tip! 익스텐션을 구매하였다면, ArcMap 상에서 상단 메뉴의

Customize – Extensions... 클릭 후 구매한 익스텐션을 체크합니다.

** 인증 또는 설치 시 문제가 발생했다면,

한국에스리 기술지원 콜센터 080-850-0915 로 연락주세요.

Concurrent Use 인증 하기 - Online
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오프라인 (Offline) 인증 하기
오프라인 (Offline) 인증이란?

•한국에스리 S/W 패키지 메일에 첨부

•첨부 파일 내려 받아 라이선스 인증 준비

•my.esri.com 가입 / 로그인

•내 기관에 연결

•S/W 다운로드

•라이선스 인증 파일로 인증

•authorize.txt 파일 저장

•my.esri.com 업로드

•authorize.respc 파일 저장 및 인증

라이선스 파일 획득

S/W 다운로드

S/W 설치 후 인증

사용

(*.prvc)

간단 프로세스
인터넷이 연결 되어 있지 않거나, 특수한 보안 설정이 구성 되어 있는 환경일 때
인터넷 인증 대신 오프라인 인증을 통해 라이선스를 인증할 수 있습니다.

** 단, 인증 방식이 인터넷이 아니라는 것으로 반드시 인터넷 웹에 접근할 수 있는 PC가 필요합니다.

(*.prvc)

(authorize.txt)

(authorize.respc)

**인증 과정 중 필요한 준비물

mailto:info@esrikr.com
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오프라인 (Offline) 인증 하기
오프라인 인증 – Single / Concurrent

•한국에스리 S/W 패키지 메일에 첨부

•첨부 파일 내려 받아 라이선스 인증 준비

라이선스 파일 획득

S/W 다운로드

(*.prvc)

•my.esri.com 가입 / 로그인

•내 기관에 연결

•S/W 다운로드

Single/Concurrent Use 

Online 인증과 같은 방법

S/W 설치 후 인증
1) S/W 다운로드 하여 설치 완료 후, 

2) 라이선스 인증 파일로 인증 (*.prvs or *.prvc)

- Single Use 라이선스 : ArcGIS Administrator 실행

- Concurrent Use 라이선스 : ArcGIS License Server 

Administrator 실행 ** 중요! Concurrent Use 라면 ArcGIS License 

Manager 를 서버 PC로 지정한 장비에 설치해야 합니다.

← Single Use : ArcGIS Administrator 실행, 

라이선스 레벨 확인 후 아래 Authorize 

Now... 클릭

↓ Concurrent Use : ArcGIS License Server 

Administrator 실행, 해당 버전 확인 후

Authorize Now... 클릭

mailto:info@esrikr.com
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오프라인 (Offline) 인증 하기
오프라인 인증 - Single / Concurrent

4) Single Use / Concurrent License Offline 인증
S/W 설치 후 인증

Single Use:

Authorization Options 중 세 번째 옵션으로 선택하여

라이선스 인증 파일의 경로 확인 후 파일을 선택합니다.

선택하여 다음을 클릭합니다.

Concurrent Use:

Single Use 와 마찬가지로 Authorization Options 중

세 번째 옵션으로 선택하여 라이선스 인증 파일의 경로

확인 후 파일을 선택합니다.

선택하여 다음을 클릭합니다.
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오프라인 (Offline) 인증 하기
오프라인 인증 - Single / Concurrent

S/W 설치 후 인증
5) 이제부터 Single Use / Concurrent Use 모두 동일합니다. 

Authorization Method 옵션 중, 두 번째 옵션 선택 > 다음 클릭

6) 기관 정보 입력 후 다음 클릭

중요! 기관 이메일을 수신 가능한 이메일로 정확히 입력합니다.

추후 이메일을 통한 인증 수행 시 입력한 이메일로 Esri 에서 회신이

이루어집니다.

mailto:info@esrikr.com
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오프라인 (Offline) 인증 하기
오프라인 인증 - Single / Concurrent

7) 해당 라이선스 레벨에 맞는 Code 값이 기본으로 설정
S/W 설치 후 인증

ex.) Single Use : ESU123456789

8) 다음 클릭

9) 익스텐션을 구매하였다면 기본 설정 되어 있음을 확인 후 다음.

그렇지 않다면 첫 번째 옵션 선택 후 다음 클릭

**중요! (화면과 다름) Concurrent Use 는 해당 라이선

스 레벨과 수량이 정확히 적용 되어 있는 지 확인합니다.

Concurrent Use :  EFL123456789
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오프라인 (Offline) 인증 하기
오프라인 인증 - Single / Concurrent

10) 원하는 익스텐션이 있다면 오른쪽 -> 클릭 후 평가판으로

사용 가능합니다.
S/W 설치 후 인증

11) 다음 클릭

**중요! Concurrent Use 는 해당 화면이 없습니다.
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오프라인 (Offline) 인증 하기
오프라인 인증 - Single / Concurrent

12) 아래와 같은 Email Authorization 창이 나옵니다.

중간에 Save... 버튼을 클릭합니다.
S/W 설치 후 인증

13) Save... 클릭 후 authorize.txt 파일을 다른 이름을 저장해

야 한다는 창이 나옵니다. 이를 바탕화면에 저장합니다.
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오프라인 (Offline) 인증 하기
오프라인 인증 - Single / Concurrent

14) 앞서 안내한대로 인터넷을 실행 시킬 수 있는 PC가 존재

해야 합니다. 왜냐하면 방금 다운로드 한 authorize.txt 파일을

my.esri.com 또는 authorize@esri.com 으로 업로드 해야 하기

때문입니다.

S/W 설치 후 인증

15) authorize.txt 파일을 USB 또는 다른 저장 장비에 저장 한 뒤

인터넷 가능 PC로 가서 my.esri.com 또는 authorize@esri.com

로 메일을 작성할 준비를 합니다.

16) my.esri.com 인증 방법

> 브라우저를 실행하여 my.esri.com 접속 후 로그인

> 내 기관 – 라이선싱 – 추가 라이선스 양식 – 보안사이트 작업 클릭

mailto:info@esrikr.com
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오프라인 (Offline) 인증 하기
오프라인 인증 - Single / Concurrent

> 파일 선택하여 이전 바탕화면에 저장한 authorize.txt 파일을

선택합니다.

> 선택 후 업로드 버튼을 클릭합니다.

S/W 설치 후 인증

> 정상적으로 완료 되었다면, 자동적으로 하단에

authorization.respc 라는 파일을 저장시키도록 하는데 이를 잘 찾을

수 있는 경로에 저장시킵니다.

> 저장된 authorization.respc 파일을 저장 장치에 담아 기존에

인증하려 했던 PC로 옮겨 옵니다.

Tip *.respc 아이콘 모양은 기존 *.prvs / prvc 파일과 동일한 열쇠모양으로

보입니다.
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오프라인 (Offline) 인증 하기
오프라인 인증 - Single / Concurrent

> 옮겨온 *.respc 파일을 인증하려는 PC에서 더블 클릭합니다.

> 옵션 중 세 번째로 되어 있음을 확인 후 다음을 클릭합니다.

> 이후 인증이 진행되면서 정상적으로 완료됩니다.

S/W 설치 후 인증

16-2) 이메일 (authorize@esri.com) 인증 방법

> authorize.txt 파일을 클릭하여 메모장으로 확인해 봅니다.

> 이메일을 보낼 준비를 합니다.

> 이메일 제목 : Enclosed is the registration information 으로 설정

> 해당 내용 : 메모장 내용 중,

//2. Email this form to authorize@esri.com 이후 맨 아래의 내용

까지 복사하여 붙여 넣고, 받는 사람을 authorize@esri.com 으로 지

정한 후, 보냅니다.

약 10분 또는 15분 소요되어 *.respc 파일이 첨부된 메일(기관명

입력 시 입력한 메일로)이 회신됩니다. 이 파일을 my.esri.com 에

서 인증하는 방식과 같이 인증할 PC로 옮겨 온 후 파일을 더블 클

릭하여 인증을 진행합니다. – 위의 my.esri.com 방법와 동일합니다.사용

mailto:info@esrikr.com
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Single Use 인증 해제 - Online
ArcGIS Desktop Single Use License De-Authorization

ArcGIS Administrator 를 실행합니다.

ArcGIS Administrator 실행 후, 왼쪽 메뉴 구성에서 Support Operations을

선택합니다.

오른쪽 구성 중, Deauthorize... 를 클릭합니다.

Deauthorization Method 옵션에서 첫 번째 옵션인

인터넷으로 인증 해제를 선택합니다.

1

아래 그림과 같이 인증 해제 할 제품 목록이 나오며 개수가 표현됩니다.

원하는 제품과 개수를 직접 수정하여 인증 해제 할 수 있습니다.

선택 후 다음을 클릭합니다. 이후 인증 해제 과정이 진행됩니다.

2

3

4

5

6

**중요! 인증 해제 작업은 인증 되어 있는 장비 이동이나 포맷 등의 불안정한 상황이 발생 이전에 기존의 인증된 이력을 해제하는 작업입니다.

mailto:info@esrikr.com
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Concurrent Use 인증 해제 - Online
ArcGIS Desktop Concurrent Use License De-Authorization

ArcGIS License Manager 가 설치되어 있는 PC를 찾은 후 (서버 PC),

License Server Administrator 를 실행합니다.

License Server Administrator 실행 후, 왼쪽 메뉴 구성에서 Authorization 을

선택합니다.

오른쪽 구성 중, Deauthorize... 를 클릭합니다.

Deauthorization Method 옵션에서 첫 번째 옵션인

인터넷으로 인증 해제를 선택합니다.

1

아래 그림과 같이 인증 해제 할 제품 목록이 나오며 개수가 표현됩니다.

원하는 제품과 개수를 직접 수정하여 인증 해제 할 수 있습니다.

선택 후 다음을 클릭합니다. 이후 인증 해제 과정이 진행됩니다.

2

3

4

5

6

**중요! 인증 해제 작업은 인증 되어 있는 장비 이동이나 포맷 등의 불안정한 상황이 발생 이전에 기존의 인증된 이력을 해제하는 작업입니다.

mailto:info@esrikr.com
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Single Use 인증 해제 – Offline
ArcGIS Desktop Single Use License De-Authorization

**중요! 인증 해제 작업은 인증 되어 있는 장비 이동이나 포맷 등의 불안정한 상황이 발생 이전에 기존의 인증된 이력을 해제하는 작업입니다.

ArcGIS Administrator 를 실행합니다.

ArcGIS Administrator 실행 후, 왼쪽 메뉴 구성에서 Support Operations을

선택합니다.

오른쪽 구성 중, Deauthorize... 를 클릭합니다.

Deauthorization Method 옵션에서 두 번째 옵션인

Esri 웹사이트 또는 이메일로 인증 해제를선택합니다.

1

2

3

4

mailto:info@esrikr.com
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Single Use 인증 해제 – Offline
ArcGIS Desktop Single Use License De-Authorization

**중요! 인증 해제 작업은 인증 되어 있는 장비 이동이나 포맷 등의 불안정한 상황이 발생 이전에 기존의 인증된 이력을 해제하는 작업입니다.

아래 그림과 같이 인증 해제 할 제품 목록이 나오며 개수가 표현됩니다.

원하는 제품과 개수를 직접 수정하여 인증 해제 할 수 있습니다.

선택 후 다음을 클릭합니다. 이후 Email Deauthorization 이 나옵니다.

5

6

Save... 버튼이 보이고, 아래의 회신 받을 이메일 아이디가

보입니다. (이메일 아이디는 기존 인증하였을 때 입력한 이메일

입니다.) 우선 Save... 버튼을 클릭하여 deauthorize.txt 파일

을 바탕화면에 저장시킵니다.

7

deauthorize.txt 파일을 이동 저장 장치에 저장한 후 인터넷이

가능한 PC로 옮겨 옵니다.

8
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Single Use 인증 해제 – Offline
ArcGIS Desktop Single Use License De-Authorization

**중요! 인증 해제 작업은 인증 되어 있는 장비 이동이나 포맷 등의 불안정한 상황이 발생 이전에 기존의 인증된 이력을 해제하는 작업입니다.

my.esri.com 사이트로 접속하여 로그인 합니다.9

my.esri.com 인증 해제 방법

1> 브라우저를 실행하여 my.esri.com 접속 후 로그인

2> 내 기관 – 라이선싱 – 추가 라이선스 양식 – 보안사이트 작업 클릭

3> 파일 선택하여 이전 바탕화면에 저장한 deauthorize.txt 파일을 선택합니다.

4> 선택 후 업로드 버튼을 클릭합니다.

5> 정상적으로 완료 되었다면, 자

동적으로 하단에

deauthorization.respc 라는 파일

을 저장시키도록 하는데 이를 잘 찾

을 수 있는 경로에 저장시킵니다.

6> 저장된 deauthorization.respc

파일을 저장 장치에 담아 기존에 인

증 해제 하려 했던 PC로 옮겨 옵니다.

mailto:info@esrikr.com
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Single Use 인증 해제 – Offline
ArcGIS Desktop Single Use License De-Authorization

**중요! 인증 해제 작업은 인증 되어 있는 장비 이동이나 포맷 등의 불안정한 상황이 발생 이전에 기존의 인증된 이력을 해제하는 작업입니다.

옮겨온 deauthorization.respc 파일을 더블 클릭하여 진행합니다.10

인증 해제 옵션 중 세 번째 옵션 선택한 뒤 다음을 클릭합니다.

인증 해제 과정이 정상적으로 진행됩니다.

11

12

이메일 (authorize@esri.com) 인증 해제 방법

1> deauthorize.txt 파일을 클릭하여 메모장으로 확인해 봅니다.

2> 이메일을 보낼 준비를 합니다.

3> 이메일 제목 : Enclosed is the deauthorization information 으로 설정

4> 해당 내용은 : 메모장 내용 중,

//2. Email this form to authorize@esri.com 이후의 내용을 맨 아래 내용까지 복사하여

붙여 넣고, 받는 사람을 authorize@esri.com 으로 지정한 후, 보냅니다.

약 10분 또는 15분 소요되어 deauthorization.respc 파일이 첨부된 메일(기관명 입력 시 입력

한 메일로)이 회신됩니다. 이 파일을 my.esri.com 에서 인증하는 방식과 같이 인증 해제할 PC로

옮겨 온 후 파일을 더블 클릭하여 인증 해제를 진행합니다. – 위의 my.esri.com 방법와 동일합니다.
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Concurrent Use 인증 해제 - Offline
ArcGIS Desktop Concurrent Use License De-Authorization

ArcGIS License Manager 가 설치되어 있는 PC를 찾은 후 (서버 PC),

License Server Administrator 를 실행합니다.

License Server Administrator 실행 후, 왼쪽 메뉴 구성에서 Authorization 을

선택합니다.

오른쪽 구성 중, Deauthorize... 를 클릭합니다.

Deauthorization Method 옵션에서 두 번째 옵션인

Esri 웹사이트 또는 이메일로 인증 해제를선택합니다.

1

2

3

4

**중요! 인증 해제 작업은 인증 되어 있는 장비 이동이나 포맷 등의 불안정한 상황이 발생 이전에 기존의 인증된 이력을 해제하는 작업입니다.

mailto:info@esrikr.com


Copyright © 2016 Esri Korea Inc. All rights reserved.  

서울특별시 강남구 테헤란로 87길 36 2005호 (삼성동, 도심공항타워) │ esrikr.com │ MAIL : info@esrikr.com

유지보수문의 : 02-2086-1950 제품구매문의 : 02-2086-1960 교육센터 : 02-2806-1980 일반문의 : 02-2086-1900 고객지원 : 02-2086-1908 

Concurrent Use 인증 해제 - Offline
ArcGIS Desktop Concurrent Use License De-Authorization

아래 그림과 같이 인증 해제 할 제품 목록이 나오며 개수가 표현됩니다.

원하는 제품과 개수를 직접 수정하여 인증 해제 할 수 있습니다.

선택 후 다음을 클릭합니다. 이후 Email Deauthorization 이 나옵니다.

5

6

**중요! 인증 해제 작업은 인증 되어 있는 장비 이동이나 포맷 등의 불안정한 상황이 발생 이전에 기존의 인증된 이력을 해제하는 작업입니다.

Save... 버튼이 보이고, 아래의 회신 받을 이메일 아이디가

보입니다. (이메일 아이디는 기존 인증하였을 때 입력한 이메일

입니다.) 우선 Save... 버튼을 클릭하여 deauthorize.txt 파일

을 바탕화면에 저장시킵니다.

7

deauthorize.txt 파일을 이동 저장 장치에 저장한 후 인터넷이

가능한 PC로 옮겨 옵니다.

8
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Concurrent Use 인증 해제 - Offline
ArcGIS Desktop Concurrent Use License De-Authorization

**중요! 인증 해제 작업은 인증 되어 있는 장비 이동이나 포맷 등의 불안정한 상황이 발생 이전에 기존의 인증된 이력을 해제하는 작업입니다.

my.esri.com 사이트로 접속하여 로그인 합니다.9

my.esri.com 인증 해제 방법

1> 브라우저를 실행하여 my.esri.com 접속 후 로그인

2> 내 기관 – 라이선싱 – 추가 라이선스 양식 – 보안사이트 작업 클릭

3> 파일 선택하여 이전 바탕화면에 저장한 deauthorize.txt 파일을 선택합니다.

4> 선택 후 업로드 버튼을 클릭합니다.

5> 정상적으로 완료 되었다면, 자

동적으로 하단에

deauthorization.respc 라는 파일

을 저장시키도록 하는데 이를 잘 찾

을 수 있는 경로에 저장시킵니다.

6> 저장된 deauthorization.respc

파일을 저장 장치에 담아 기존에 인

증 해제 하려 했던 PC로 옮겨 옵니다.
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Concurrent Use 인증 해제 - Offline
ArcGIS Desktop Concurrent Use License De-Authorization

**중요! 인증 해제 작업은 인증 되어 있는 장비 이동이나 포맷 등의 불안정한 상황이 발생 이전에 기존의 인증된 이력을 해제하는 작업입니다.

옮겨온 deauthorize.respc 파일을 더블 클릭하여 진행합니다.10

인증 해제 옵션 중 세 번째 옵션 선택한 뒤 다음을 클릭합니다.

인증 해제 과정이 정상적으로 진행됩니다.

11

12

이메일 (authorize@esri.com) 인증 방법

1> deauthorize.txt 파일을 클릭하여 메모장으로 확인해 봅니다.

2> 이메일을 보낼 준비를 합니다.

3> 이메일 제목 : Enclosed is the deauthorization information 으로 설정

4> 해당 내용 : 메모장 내용 중,

//2. Email this form to authorize@esri.com 이후의 내용을 맨 아래 내용까지 복사하여

붙여 넣고, 받는 사람을 authorize@esri.com 으로 지정한 후, 보냅니다.

약 10분 또는 15분 소요되어 deauthorization.respc 파일이 첨부된 메일(기관명 입력 시 입력

한 메일로)이 회신됩니다. 이 파일을 my.esri.com 에서 인증하는 방식과 같이 인증 해제할 PC로

옮겨 온 후 파일을 더블 클릭하여 인증 해제를 진행합니다. – 위의 my.esri.com 방법와 동일합니다.

mailto:info@esrikr.com
mailto:authorize@esri.com
mailto:authorize@esri.com
mailto:authorize@esri.com


Contact Esri Korea

서울특별시 강남구 테헤란로 87길 36 2005호 (삼성동, 도심공항타워) | esrikr.com

T 02-2086-1900 | F 02-2086-1901 | info@esrikr.com

문의처

유지보수 : 02-2086-1950 

제품구매 : 02-2086-1960 

교육센터 : 02-2806-1980

고객지원 : 02-2086-1908 

기술지원 : 080-850-0915

Copyright ©  2016 Esri Korea Inc. All rights reserved.  

https://www.facebook.com/EsriKorea/
https://www.facebook.com/EsriKorea/
https://www.youtube.com/channel/UCnfynE0tOhR1DVfpM27b7xQ
https://www.youtube.com/channel/UCnfynE0tOhR1DVfpM27b7xQ

