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매일 스마트하게 시민과 소통하는 “스마트 GIS
인천”

타 지자체가 추진하고 있는 ICT중심이 스마트시티와는 달리 위치정보 중심의
GIS플랫폼(지식정보 공유)을 활용하여 즉시 실용화하고 있는 인천광역시에 대
해 소개해 드리고자 합니다. 인천시가 활용은 극대화하고 비용은 줄이는 특별한
스마트 시티를 이야기 하는데에는 2013년 전국최초로 도입한 GIS플랫폼이 그
중심에 있습니다. 2014년 열린 인천시아시안게임과 장애인아시안게임 지도서
비스를 성공적으로 지원하며 GIS플랫폼에 대한 확신을 갖은 인천시는 먼저 공

무원이 일하는 방식을 개선하고, 시민이 일상생활에서 체감할 수 있는 맞춤형 서
비스까지 그 지원 범위를 확대하고 있습니다. 행정정보의 80% 이상이 위치 정
보를 포함하고 있다는 사실에 착안해 GIS를 업무에 확대 적용한 인천시는, 정보
의 활용을 극대화시킬 수 있는 환경과 노하우를 구축하고 방대한 위치정보의 상
호작용을 통해 많은 도시문제를 선제적으로 대응하고 예측 가능한 도시운영을

지속하고 있습니다. 행정은 쉽고 시민은 행복한 스마트 GIS 인천에 대해 보다
상세히 알아보세요.
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인천시 클라우드 플랫폼: icloud.incheon.go.kr

> 비전: Smart GIS Incheon

인천광역시(시장 유정복)는 누구나 실시간 위치 정보를 활용해 언제나 쉽게 정보
를 수집, 분석하고 어디서나 활용 가능한 지식 정보가 공유되는 “Smart GIS
Incheon”을 추진한다고 밝혔습니다. 2013년부터 전국 최초로 GIS 플랫폼을

도입 운영한 노하우를 바탕으로 비용 절감형 스마트 도시의 비전과 로드맵을 지
난 3월 15일 발표하였습니다.



> 5대 핵심 전략 + ArcGIS 플랫폼

전략 1. 지오 거버넌스 확대

지속가능한 공간정보 커버넌스 구축을 위해 ArcGIS는 문서기반의 행정정보를
클라우드 환경에 올려 데이터를 한 곳에 통합하고, 간편하게 지도에 시각화를 할

수 있도록 지원합니다. 뿐만 아니라, 시/군/부서 간 & 현장/사무실 간의 정보를
실시간으로 수집하고 모니터링하여 시각화하는 일련의 프로세스를 별도의 코딩
작업없이 하나의 공간에서 빠르고 정확하게 수행합니다.

전략 2. 글로벌 GIS 트렌드의 접목

ArcGIS를 개발한 Esri는 영향력 있는 미국의 월간지인 패스트컴퍼니에서 전 세

계 ‘데이터 과학’ 분야의 10대 기업으로 선정되었습니다. 그만큼 과학적이고 신
뢰할 수 있는 기술을 제공하는 ArcGIS의 플랫폼은 다양한 엔터프라이즈 데이터
(행정 정보, 지적 정보, 빅데이터, 실시간, IoT, 3D, 드론영상, 텍스트…)를 한 곳
에 통합하는 것에서부터 시작합니다. 이러한 환경은 끊임없이 변화하고 예측하
기 어려운 외부환경에 민첩하게 대응하는 대시민 서비스를 제공할 수 있는 생태

계를 제공합니다.

전략 3. 스마트 커뮤니티 구축

ArcGIS의 플랫폼 환경은 살기 좋고 안전한 스마트 커뮤니티를 만들기 위한 최
적의 환경을 제공합니다. 단순한 자료 공개과 공유를 넘어서 시민, 기업, 공무원,
비정부기구 등 다양한 이해관계자가 지식정보 공유와 활용을 통해 사용자들의
강력한 참여가 가능한 커뮤니티를 구축하도록 도와줍니다.

전략 4. Big Data, Big Jobs, Big Picture



위치 기반의 빅데이터 분석과 심플한 인터페이스로 다양한 업무를 동시(Big
Jobs)에 수행하도록 지원하고, 시·공간 분석을 통해 숨겨진 패턴(Big Picture)을
파악해 합리적인 의사결정 지원체계를 구축하도록 지원합니다.

전략 5. 행정혁신

인천시는 ’43 일하는 방식개선 프로젝트’를 통해 공무원의 일하는 방식에서부터
시작한 콘텐츠로 정보의 공유와 협업을 통해 시민이 체감할 수 있는 서비스를 발
굴해오고 있습니다. 국내 지자체를 위해 개발한 ArcGIS 솔루션을 이용하여 기
존의 레거시 시스템 기반의 업무를 플랫폼으로 이전할 수 있습니다. 무엇보다 한

국에스리의 지자체를 위한 무료 솔루션 AKLG(ArcGIS for Korean Local
Government)는 바로 적용할 수 있는 다양한 지도 템플릿과 애플리케이션을 제
공할 뿐 아니라, 지자체의 요구사항에 맞춰 바로 구성하여 업무 또는 대시민 서
비스로 활용할 수 있도록 지원합니다. 플랫폼 기반의 모든 솔루션은 플랫폼 업그
레이드와 함께 애플리케이션도 같이 업그레이드 되어 별도의 고도화 사업이 필
요하지 않습니다.

> 로드맵: 2020 지속 가능한 Smart City

『스마트 GIS 인천』의 출발은 네비게이션, 위치검색, 지도서비스, 카카오택시
등 다양한 서비스를 통해 위치정보가 일상생활을 편리하게 해주는 서비스의 핵

심으로 자리 매김한 것처럼, 행정환경에서도 위치정보가 구성원 또는 업무를 보
다 스마트하게 연결해 주는 핵심이라는 것에 주목해 GIS 플랫폼을 도입하였습
니다. 더 나아가 일하는 방식을 개선하는 등 지속적으로 위치정보 기반의 행정을
확산해가고 있습니다. – 인천광역시의 Smart GIS Incheon 스토리맵

http://arcg.is/2mpsS5v


[스마트 시티] 시민 체감형 서비스 모델: 청소차 실시간
모니터링

오프라인으로 관리하던 청소차 관리가 실시간 모니터링으로 워크플로우가 개선
되고 날씨, 불법주차 등 더 많은 현장정보를 수집·분석해 청소차 운영이 최적화
됩니다. 또한, 인천광역시는 대기오염이 심각한 날에는 미세먼지 취약자인 어린

이와 노인 밀집지역, 스쿨존 등을 집중 청소하고, 청소주변 시민과 학부모 등에
게 알림서비스까지 제공하는 시민 체감형 서비스를 계획하고 있습니다.

비디오를 통해 상상하고, 인천을 통해 사례를 확인해보세요!

인천시 클라우드 바로가기

스마트시티 인천광역시
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